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Nyt fra A-kassen

Der skal vaere perspektiv i aktivering

Krav til jobplanen
kan sikre bedre aktivering

Positiv udvikling i medlemstal

Kort sagsbehandlingstid i HK's A-kasse

Kom godt rundt om
jobsamtaler, jobsegning og CV

Hvordan far vi
Danmark styrket ud af krisen?
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Der skal veere

perspektiv i aktivering

En stor del af HK’s ledige medlemmer er ikke
tilfredse med den aktivering, som de deltager i.
De mener ikke, at de kommer naermere pa et
job ad den vej. Det viser en undersggelse, som
HK har foretaget blandt ledige medlemmer.

Hensigten med aktivering er at opkvalificere le-
dige. Altsa det handler om at udvikle nogle
kompetencer, som den enkelte kan have gavn
af i sin jobsegning.

Fare for discount aktivering

| HK’s A-kasse er vi bekymrede for aktiverings-
indsatsen, ndr kommunerne fra naeste ar skal
medfinansiere dagpengene. Her leegges der op
til refusion pa 75% af dagpengene fra staten,
nar ledige er i aktivering. Samtidig vil regeringen
begraense udgifterne til fx kurser til 18.500 kr.
pr. ar pr. ledig.

Incitamenterne til kommunerne baner saledes

vejen for at aktivere ledige en stor del af tiden,
uden at det koster seerligt meget. Det siger sig

selv, at resultatet kan blive herefter.

| HK arbejder vi politisk pa at pavirke lovgivnin-
gen, samtidig med at vi stiller krav til indholdet
i den konkrete aktivering lokalt. Der skal veere
perspektiv i aktivering. Derfor handler det i hgj
grad om, at Jobcentrene har kontakt til arbejds-
pladserne og bliver klogere pa kompetence-
kravene her. Og at kurser kan veere det rigtige
skridt, selv om de ikke er billige.

Vi har ikke rad til at lade veere! | en tid med sti-
gende ledighed handler det om at ruste arbejds-
styrken til fremtidens krav pa arbejdsmarkedet!

Stil krav til din jobplan

Skal du i aktivering, sa forbered dig til din
samtale pa Jobcentret. Medarbejderne her har
travlt og kan foreleegge nogle muligheder for
dig. Hvis du kommer med en serigs plan med et
realistisk mal, kan du selv fa indflydelse pa ind-
holdet i jobplanen. Aktiviteterne i planen skal
styrke vejen til dit beskeeftigelsesmal.

Brug de ledige job pa “mithk.dk” til at
afdeekke, hvilke krav virksomhederne stiller til
kompetencer lige nu. Hvordan kan du forbedre
dine chancer? Har du brug for at leere noget nyt
pa et kursus? Eller for at fa kontakt med en
bestemt arbejdsplads evt. i form af et lontil-
skudsjob? Eller maske en kombination? Ger dig
nogle tanker om, hvad der er det rigtige for dig
og droft din jobplan med din HK-afdeling.

Du kan klage

Du kan klage over de tilbud, du far i en jobplan.
Eller hvis du far afslag pa et tilbud fra Jobcen-
tret eller en anden akter. Her skal de forteelle
dig, hvordan du kan klage.

Lees mere om kurser og job med lgntilskud pa
"hka-kasse.dk”.

Held og lykke med din jobplan.

Venlig hilsen
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Bo Gatzwiller
direktor



Krav til jobplanen

kan sikre bedre aktivering

Som du kan leese i dette nyhedsbrev, er mange
ledige utilfredse med den aktivering, som de
har deltaget i. Mange synes helt enkelt ikke, at
den har bragt dem frem mod naeste job. Det er
trist, for det er netop pointen med aktivering.
En anden vigtig del omkring aktivering er, at
man selv skal have indflydelse pa, hvad den skal
indeholde.

Jobplan

| samarbejde med Jobcenteret skal du som ledig
lave en jobplan. Indholdet af jobplanen er fak-
tisk lig med din aktivering, og den skal inde-
holde aktiviteter, der kan fa dig hurtigt videre i
arbejde igen. Her er selvfolgelig flere hensyn at
tage. Jobplanen skal sa vidt muligt afspejle dine
ensker og give bud pa, hvor du mangler opkval-
ificering. Samtidig skal Jobcenteret tage hensyn
til, hvordan arbejdsmarkedet ser ud netop nu,
og i hvilken retning du skal g3, for at sta steerk-

ere i din jobsagning.

 der sa jaer
|dspannere. Las mere

Jobplanen tager form i en skriftlig aftale mel-
lem den ledige og Jobcenteret. Det er obligato-
risk, at den beskriver:

e  Hvad dit arbejdsmaessige mal er

e Hvilke aktiviteter du vil gennemfgre for at
na dit mal

e Hvem der har ansvaret for tilmelding pa
eventuel uddannelse

e Hvor og hvornar du begynder aktiviteterne

° Hvornar du skal tale med Jobcenteret igen,
og hvem der kontakter hvem.

Samtidig kan jobplanen indeholde:
e  Korte vejlednings- og opklaringsforleb

e Seerligt tilrettelagte
uddannelses- og projektforleb

e Uddannelse

e  Praktik i en virksomhed

e Ansattelse med lgntilskud.

Serg for at preege din jobplan sa meget, som
det er muligt. Sa undgar du at havne i menings-
lose aktiveringstilbud. Her kan du tage HK's A-

kasse med pa rad og evt. afpreve dine ideer og
tanker om fremtiden.



Positiv udvikling i medlemstal

A-kasserne i Danmark veeret igennem nogle
smalle ar. Arbejdslgsheden har veeret historisk
lav, og selv om man skulle blive afskediget, har
de fleste taenkt, at man hurtigt kunne fa et nyt
job. Efterlgnsordningen er ogsa blevet vendt og
drejet, og en del har tvivlet pa dens fremtid.
Samlet set har a-kasserne i Danmark mistet
medlemmer, og det geelder ogsa HK's A-kasse.

Udvikling i medlemsafgang vendt

Men nu er den negative udvikling vendt. | arets
forste maneder er antallet af folk, der melder
sig ud af HK's A-kasse mindsket.

| alt fik a-kassen ca. 510 nye indmeldelser i feb-
ruar. Og da HK’s A-kasse korte kampagne i uge
9-11 meldte 359 flere medlemmer sig ind end i
samme periode sidste ar. Faerre vaelger ogsa at
skifte a-kasse.

Flere grunde til

at vaere medlem i HK's A-kasse

"Der er flere grunde til den positive medlems-
udvikling. Selvfelgelig er den gkonomiske krise
med til at seette fokus pa veerdien af at veere
medlem af en a-kasse, men det er ikke den ene-
ste grund”, forteeller kontorchef i Arhus Linda
Raufort. ”Sidste ar hjalp vi mange tusinder le-
dige videre i job eller uddannelse. Vi har et
godt netveerk og gode kontakter til virksom-
heder overalt i Danmark. Det ser mange en
veerdi i — uanset om de er ledige eller ej".

Kontorchef i HK’s A-kasse, Linda Raufort

Fortsaetter medlemstilgangen?

Om medlemstilgangen fortsaetter afheenger i
hgj grad af, hvor gode a-kasserne er til at tage
vare pa deres nye medlemmer.

Linda Raufort mener, at a-kasserne netop nu
har en god mulighed for at vise, hvad de duer
til: “Finanskrisen har fort til en stigning i antal-
let af arbejdslgse, og det laegger stort pres pa a-
kasserne, der skal handtere langt flere ansag-
ninger om dagpenge. Men det bor ikke veere et
problem for en professionel a-kasse. Kan vi sam-
tidig give den ledige veerktojerne til at afprove
nye karriereveje, sa kan vi komme til at gore en
stor og positiv forskel for mange mennesker.

Og sa er jeg sikker pa, at mange vil holde fast i
deres a-kasse medlemskab”, slutter hun.



Kort sagsbehandlingstid i HK’s A-kasse

Trods flere hundrede nye ansegninger om dag-
penge er HK’s A-kasse fint med i sagsbehandlin-
gen. En solid organisation med erfarne a-kasse-
medarbejdere sikrer, at a-kassens malsaetning
om "dagpenge til tiden” opfyldes.

| flere medier har man ellers kunnet lzese, at an-
dre a-kasser pga. travlhed lader deres medlem-
mer vente mellem 6-8 uger pa at fa deres dag-
penge. Det kan virke grotesk, nar man som
ledig i forvejen star i en svaer situation, hvor
okonomien er presset.

Travlhed - men ingen panik

HK's A-kasse modtager ogsa et stigende antal
ledighedserklaeringer netop nu. Marianne
Sterner, som er leder af afdelingen for dag-
penge i Kebenhavn, forteeller, at de sagtens kan
meerke den voksende ledighed og det efterfol-
gende arbejdspres: "Vi har mange ledighedser-
klaeringer netop nu, og en del medlemmer skal
hjeelpes igennem systemet. Dokumentationen
for at fa dagpenge skal lovgivningsmaessigt
veere helt pa plads, for vi kan udbetale. Det kan
forlaenge behandlingstiden, men vi er pa ingen
made 6-8 uger om at udbetale dagpenge”.

Nar du seger om
dagpenge, skal a-kassen bruge:

e En ledighedserklaering

e Din opsigelse

e  Kopi af din anseettelseskontrakt

e Londokumentation for de sidste
1.924 timer (fuldtidsforsikret) eller sidste
1.258 timer (deltidsforsikret)

e  Evt. en erkleering om fraveer.

NB: Hvis du har haft skiftende arbejdsforhold

inden for de sidste 14 maneder, skal du udfylde

en arbejdserkleering (AR 261).

Husk ogsa at tilmelde dig pa Jobcenteret og
oprette dig som bruger pa “mithk.dk”.

Er du i tvivl, kan du altid kontakte a-kassen pa
7010 6789.




Nar krisen koster job, ledigheden stiger og stil-
lingsannoncerne bliver sjeldne, er det endnu
vigtigere, at du ikke begar oplagte fejl i jagten
pa naeste job. Faldgruberne kan veere mange,
og de er ikke alle lige dbenlyse. Her far du lidt
tips til processen.

1. Brug god tid pa din ansggning
Alt for mange sender enslydende standard-
anseggninger ud til forskellige job, uden at
anstrenge sig for at tilbyde noget ekstra
eller szerligt relevant for arbejdsgiveren. De
teenker derfor, at hvis du er sa doven og
ikke giver mere til dem, vil du heller ikke
gore en ekstra indsats for fremtidige
kunder, brugere, samarbejdsparter mm.

2. Veer ambitigs
Forbered og svar praecist pa spergsmal om
din fremtid. Har du ikke langsigtede mal,
er du heller ikke ambitigs nok for de kom-
mende kortsigtede mal. Et afklaret forhold
til fremtiden er et plus, ellers kan du virke
umotiveret eller uden fokus, hvilket
udlgser en afvisning pa en anseggning.

4,

Find en eller
flere kontaktpersoner
Alene undladelsen understreger over for

arbejdsgiveren, at du ikke har nogen, der
vil tale godt om dig. Serg altid for at samle
referencer sammen fra de arbejdspladser
du forlader i dit arbejdsliv. Referencerne
kan veere uhyre velegnede senere i din kar-
riere. Bed eventuelt om en skriftlig anbe-
faling, nar du skifter job.

Fremhaev dine vigtigste job
Moderne arbejdsliv kreever udvikling og
skift. Men ikke for mange. Fremhaev enten
de vigtigste job i dit CV, eller forbered dig
pa, at skulle forklare dig.

Lav en god research til samtalen
Der er mange omrader, hvor man kan veere
uforberedt. Du har ikke undersggt firmaet
grundigt fx via deres hjemmeside. Du har
ikke forberedt svar pa oplagte spergsmal.
Du har ikke forberedt dine egne
spergsmal. Jo bedre forberedt du er, jo
mere overbevisende virker du pa arbejds-
giveren.



10.

Husk kontaktoplysninger

Det kan lyde banalt, men mange glemmer
det. En god ansegning uden mulighed for
at kontakte dig er absolut intet veerd. Husk
altid adresse, telefonnummer eller e-mail.

Forbered dig pa

sporgsmal om din fortid

Selvom der kan vaere mange grunde til at
veere veek fra arbejdsmarkedet, sa veekker
"hullerne” opmaerksomhed. Hvorfor var
der ingen, der kunne bruge dig?

Hver gang der er mere end tre maneder
mellem jobbene, skal du veere forberedt pa
at forklare dig.

Undlad at sige negative ting

om din tidligere arbejdsgivere

Det kan veere fristende, at sige noget skidt
om en tidligere arbejdsgiver. Men din kom-
mende arbejdsgiver er ikke interesseret i,
at du maske ogsa taler skidt om hende
eller virksomheden senere. Prov at vende
ting til noget positivt. Var dit gamle job en
blindgyde sa sig for eksempel, at du havde
udtemt alle udfordringer i jobbet og seger
nye opgaver.

Giv klare svar

I mange jobinterviews stilles det samme
spergsmal pa flere mader. Hold hovedet
koldt og svar klart og eerligt, pa de
spergsmal du bliver stillet.

Veer fleksibel

Vi har ofte mange krav til et job mht. op-
gaver, mulighed for frihed, ga tidligt, an-
svar mm. Ger dig klart lige preecis hvad,
der er det vigtigste og veer’ fleksibel nar du
tager endelig stilling til, om du vil tage ar-
bejdet.

Kilde: ~ HK Job og Vejledning samt

www.careerbuilder.com.
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Hvordan far vi Danmark
styrket ud af krisen?

Vi seger svar pa, hvordan vi sikrer Danmark. Hvor skal vi satse
inden for fremtidens erhverv, kompetencer og offentlige velfserd?

Vi samler forslag og preesenterer de staerkeste for politikerne!
Alle er en del af lesningen. Ogsa dig.

Skriv dit forslag her eller klik ind pa www.endelaflosningen.dk

Vi er alle en del af losningen
Med venlig hilsen HK

Bilag 00033

HK'’s A-kasse ¢ Postboks 106 « 0900 Kgbenhavn C « www.hka-kasse.dk « www.mithk.dk « Mail: a-kassen@hk.dk

Telefon: 7010 6789




