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| tiekbokse har vi samlet de
vigtigste ting du skal gore eller
veere opmaerksom pa.

Frister handler om omrader,
8 hvor der er nogle vigtige
frister, du skal overholde.

| faktaboksene finder du
oplysninger om de regler i
lovgivningen, vi henviser til, og
som vi skal informere dig om.

Du kan leese mere om, hvilken
betydning reglerne har for
dine dagpenge i afsnittet
“Betydning for dine dagpenge”.

EN TRYG
PERIODE
MED
DAGPENGE

Nar du bliver ledig, er der mange regler, du
skal kende.

Allerede fra starten far du mange nye
informationer, og det kan veere sveert at
huske dem alle. Derfor har vi samlet de
vigtigste informationer i denne pjece.

Der er forventninger til dig allerede fra
din fgrste dag som ledig, og det er derfor
vigtigt, at du leeser pjecen, sa du kan
komme godt fra start.

DU FAR DINE BREVE DIGITALT

Vi sender alle breve til din personlige
indbakke pa Mit HK. Pa Mit HK finder du
brevene til dig under “Breve fra HK”.

Det er dit ansvar dagligt at tjekke, om der
er ny post til dig — bade fysisk og digitalt. Vi
har gjort det nemmere for dig at holde gje
med din digitale post. Du kan tilmelde dig
en beskedservice, hvor du far besked om ny
digital post, men tjek alligevel dagligt.

Jobcenteret sender ogsa breve til dig
digitalt. Det sker til din e-Boks eller

pa borger.dk. Her skal du ogsa veere
opmeerksom pa, at du far leest din post
hver dag. Du kan i seerlige tilfaelde blive
fritaget for digital post.

VIER HER FOR DIG
Vi sidder klar ved telefonerne til at hjelpe
og guide dig igennem reglerne.

Kontakt os pa 7010 6789, hvis du har
spgrgsmal.



KOM GODT FRA START

Nar du melder dig ledig og sgger om dagpenge, er der
flere ting, du bade skal ggre og vaere opmaerksom pa.

Du skal indsende en ledighedserkleering, sa vi kan tage
stilling tildin ret tildagpenge. En del af det at veere ledig
er ogsa, at du skal veere til radighed for arbejdsmarkedet
for at have ret til at fa udbetalt dagpenge.

At veere til rédighed betyder, at du aktivt spger job fra
din fgrste dag som ledig, at du tager imod relevante job,
du bliver tilbudt, og at du meder til indkaldte samtaler,
aktiviteter og tilbud.

Du skal ogsa have bopeel og opholde dig i Danmark.
Alt det kan du laese mere om i pjecen.

Inden for de fgrste 14 dage efter du har meldt dig ledig
pa jobnet.dk, bliver du indkaldt til din fgrste samtale -
jobsamtale — hos os.

| de forste 3 maneder af din ledighed, skal du deltage i tre
obligatoriske samtaler hos os. Er du ledig i leengere tid,
vil du ogsa blive indkaldt til eller blive bedt om at booke
samtaler hos jobcenteret eller eventuelt anden aktgr.

Ved den fgrste samtale med din vejleder aftaler |
sammen en plan for at na dine jobmal.

Det gor | blandt andet pa baggrund af dine oplysninger
i‘Min Plan, som du skal udfylde inden samtalen.
Udgangspunktet for samtalen er dine ambitioner og
planer om job, eventuel uddannelse og jobsggning.

Du har altid mulighed for at spgrge din vejleder, hvis du er
i tvivlom, hvordan du opfylder de kray, reglerne stiller til
dig.

DU FAR FORDEL AF VORES FAGLIGE VIDEN

Vores opgave i a-kassen er at bista dig med at finde job.
Det gor vived at tilbyde dig en individuel og malrettet
beskaeftigelsesrettet indsats ud fra en faglig vurdering af
din situation og dine behov. Vurderingen registreres af din
vejleder ved jeres forste samtale.

Pa den méade stgtter vi bedst muligt din jobsggning
igennem hele dit forlgb med os.

MELD DIG LEDIG
Nar du melder dig ledig, skal du:

/ veere tilmeldt pé jobnet.dk som
dagpengemodtager fra fgrste dag.

/ indsende en ledighedserkleering pa hka.
dk.

/ oprette et relevant og fyldestggrende
cv pa jobnet.dk, inden 2 uger fra du har
meldt dig ledig, og du skal sgrge for, at
det er sggbart for arbejdsgivere.

SELVBOOKING AF SAMTALER
Na&r du far et brev om at booke en
samtale, skal du:

/ vaere opmeerksom pa fristen i brevet.

/ booke din samtale, som det er beskrevet
i brevet.

Du kan i seerlige tilfeelde blive fritaget for
selvbooking.

Er dit cv ikke oprettet og godkendt
inden 2 uger, kan det fa betydning
for dine dagpenge.

Overholder du ikke fristen for selvbooking,
vil du automatisk bliver afmeldt som ledig.

Laes mere i afsnittet: "Betydning for dine
dagpenge”.




VI HJALPER DIG
VIDERE TIL NASTE JOB

| HK’s A-kasse er vi eksperter pa din HK-uddannelse
og dit arbejdsmarked.

Det betyder, at du kan f& faglig sparring og radgivning
fra kompetente vejledere, der kender dit lokale
arbejdsmarked.

Vi tiloyder ogsa en reekke digitale l@sninger, der kan
hjeelpe dig videre til dit fgrste eller neeste job.

D

HKJOB

HENT HK JOB APP OG BLIV MATCHET MED DIT NYE
JOB

Appen indeholder Danmarks stgrste database af
jobopslag, s& du kan ngjes med at laese jobannoncer
ét sted.

Jo mere du bruger appen, desto klogere bliver den pa
dig. P& den méde far du helt automatisk vist de mest
speendende jobs, der passer bedst til dig.

| appen far du ogsa adgang til individuel vejledning
og feedback pa din jobsagning, relevante kurser og
masser af jobsggningsguides. Nemt og overskueligt.

Hent appen her

JOB
BoRS

VORES DYGTIGE REKRUTTERINGSKONSULENTER
STAR KLAR TIL AT HJALPE DIG

Som medlem af HK’'s A-kasse far du fri adgang til
HK’s JobBgrs, hvor vores rekrutteringskonsulenter
matcher medlemmer med ledige stillinger.

Vores maél er at finde det rigtige match — bade for dig
og virksomheden.

Via HK JobBgrs kan du komme gverst i
ansggningsbunken, nar virksomheder skal rekruttere
nye medarbejdere.

DET FAR DU | HK JOBB@RS

/ Du far automatisk overfgrt dit
cv fra jobnet.dk til HK JobBagrs.
Derfor er det vigtigt, du udfylder dine
oplysninger, kvalifikationer og jobgnsker
i jobnet-cvet.

/ Narenvirksomhed har brug for en ny
medarbejder, spger vi efter det bedst
mulige match til stillingen. Vi ser bade pa
hvilke krav, der er i stillingen, og pa hvilke
job@nsker og kvalifikationer du har.

/ Hvis du kunne veere et relevant match,
kontakter vi dig, og du vurderer
om stillingen er noget for dig. Her
far du ogsa mere at vide om selve
ansggningsprocessen.

/ Nogle stillinger bliver kun slaet op
gennem HK JobBagrs.

/ HKJobBgrs er et tilbud — du er ikke
forpligtet til at ga videre med den stilling,
vi kontakter dig om.




DIN JOBS@GNING

For at veere til rddighed for arbejdsmarkedet skal
du, som tidligere neevnt, blandt andet veere aktivt
jobspgende.

Det betyder, at du skal begynde at sgge arbejde, sa
snart du bliver ledig, og at du skal sgge arbejde i hele
den periode, hvor du sgger om dagpenge.

Du skal s@ge jobs hver uge.

Erduitvivl,om du kan komme i betragtning til jobbet,
kan du kontakte arbejdsgiveren, inden du sgger
jobbet.

I din’Min Plan’under’Krav til jobsggning’ kan du altid
se de nyeste aftaler om dine jobsggningsaktiviteter.

at jO bedlfe du

Vidste du, e w\uﬁgl’\eder

selv, jo bed

JOBLOG
Hver uge skal du:

/ registrere de jobs, du har sggt i lobet af
ugen, pa jobnet.dk. Ogsé nar du har sggt
via JobApp.

Du skal lpbende:

/ tilfgje det antal skriftlige ansggninger,
der er aftalti’Min Plan.

it dig
til at tale POSI‘!IIVt.OW\
f\:V'du i dit arbejdsliv.

JOBSOGNING
/ Du skal:

/ lgbende spge jobs, som du har erfaringer
og kvalifikationer til.

/ primeert sgge opsléede jobs.

/ s@ge pa den made, der er normal inden
for faget fx skriftligt, telefonisk eller
personligt.

/ spge over i andre fag, du kan udfgre, hvis
du ikke kan fé et job inden for dit eget
fagomrade.

/ acceptere arbejde, der geografisk ligger
uden for det aftalte omrade for din

jobsagning.

/ primeert sgge jobs pé fuld tid, nar du er
fuldtidsforsikret.

/ s@ge realistisk og serigst.

DINE AFTALER
Du skal:

/ overholde de aftaler om jobsggning, du
har lavet sammen med os, jobcenteret
eller anden aktgr.

/ veere opmeerksom pa, at du kan blive
palagt at spge et konkret job.

Er du ikke aktivt jobsggende, og
overholder du ikke de aftaler, der er
indgaet, risikerer du at miste din ret
til dagpenge.

Laes mere i afsnittet: "Betydning for dine

dagpenge”.




SAMTALER,

AKTIVITETER 0G

TILBUD

SAMTALER
Mens du er ledig, skal du deltage i indkaldte samtaler
bade hos os, jobcenteret og hos anden aktgr.

Du skal kunne made fra dag til dag bade til samtaler,
aktiviteter og tilbud.

Formalet med samtalerne er at hjeelpe dig godt videre
i din jobsggning. Samtalerne kan ogsa bruges til at
afklare, om du har brug for uddannelse eller andre
tilbud for at bringe dig teettere pa dit naeste job.

Efter de fgrste 3 maneders ledighed skal du til
samtaler i jobcenteret.

Vivil gerne deltage sammen med dig i den fgrste
samtale i jobcenteret, s& visammen kan saette ord pa
de aftaler, vi har lavet i din fgrste tid som ledig.

AKTIVITETER OG TILBUD

Det er jobcenteret eller anden aktgr, der kan
godkende aktiviteter og tilbud, som du skal fglge — vi
kan hjeelpe dig pa vej.

Aktiviteter og tilbud kan fx veere:

/ Kortere eller leengere kurser eller uddannelse.
/ Praktik hos en arbejdsgiver.

/ Ansaettelse med lgntilskud hos en arbejdsgiver.

Har du selv kontakt med en arbejdsgiver, hvor du
muligvis kan komme i praktik eller anseettelse med
lgntilskud, skal du kontakte jobcenteret.

Jobcenteret kan fritage dig for at veere aktivt
jobspgende og fra at deltage i nogle samtaler, mens
du deltager i et tilbud.

Tal med jobcenteret om dine muligheder i forhold til
det.

TILBUD OG ATKTIVITETER
Du skal:

/ tage imod de tilbud jobcenteret eller
anden aktgr giver dig.

/ deltage i de samtaler, aktiviteter og
tilbud, som vi, jobcenteret eller anden
akter indkalder dig til.

/ veere aktivt jobsggende, mens du
deltager i tilbud og aktiviteter med
mindre, du er blevet fritaget.

ER DU UNDER 25 AR?

Hvis du er under 25 &r, uden en kompetencegivende
uddannelse og uden hjemmeboende bgrn, du

har pligt til at forsgrge, vil jobcenteret tilbyde

dig en studie- eller erhvervskompetencegivende
uddannelse, nér du bliver ledig.

Du kan selv veere med til at bestemme, hvilken
uddannelse du vil tage.

Deltager du ikke i en planlagt
samtale, aktivitet eller et tilbud,
kan det fa betydning for din ret til
dagpenge.

Jobcenteret og/eller anden aktor skal give
os besked, hvis det sker.

Laes mere i afsnittet: "Betydning for dine
dagpenge”.




FRAVAR

Kan du ikke mgde til indkaldte samtaler, aktiviteter
eller tilbud fra dag til dag, er det vigtigt, at du giver
besked.

Det geelder ogsa, selvom du lige nu ikke er indkaldt til
noget hos os, jobcenteret eller anden aktor.

SYGDOM
Bliver du syg, kan du f& dagpenge under sygdom de
fgrste 14 dage, du er syg.

Erduiet anseattelsesforhold, hvor du har et
opsigelsesvarsel, skal du have sygedagpenge fra din
fgrste sygedag.

Erdu sygimereend 14 dage, vildu under alle
omstendigheder skulle have sygedagpenge fra
kommunen.

Er du syg pga. graviditet, har du ikke ret til dagpenge
under sygdom. | stedet giver vi Udbetaling Danmark
besked om, at du skal have sygedagpenge fra din

fgrste sygedag.

SYGDOM

Du kan tidligst f& dagpenge
under sygdom fra den dato,
hvor du har meldt dig syg.

Sygedagpenge fra kommunen

Néar du skal have sygedagpenge fra
kommunen, sender de dig et brev, som

du skal besvare inden for 8 dage. Du skal
muligvis ogsa udfylde et oplysningsskema.

Er du syg udover 14 dage, og har du ikke
féet et brev fra kommunen senest 3 uger
efter din fgrste sygedag, skal du selv melde
dig syg pé borger.dk under’Mit sygefraveer’.

Laes mere pa vores hjemmeside om
sygemelding og vigtige frister.

SYGDOM
Du skal:

/ melde dig syg pa’Min side’ pa
jobnet.dk med det samme, hvis du
er syg, og du vurderer, at du ikke ville
kunne deltage i en samtale, aktivitet
eller et tilbud - du kan ogsé kontakte
jobcenteret eller os.

/ kontakte os, hvis du har arbejde pa
nedsat tid, da der geelder seerlige regler.

/ ogsé melde dig syg til uddannelses-
stedet eller arbejdsgiveren péa din
fgrste sygedag og inden det fastlagte
medetidspunkt, hvis du deltagerien
aktivitet eller et tilbud.

Det samme geelder, hvis du er indkaldt til
en samtale.

/ Raskmelde dig pé jobnet.dk, nar du er
rask. Veer opmaerksom pa datoen, nar du
raskmelder dig, og at du igen er blevet
tilmeldt som ledig.

FERIE
Vil du gerne holde ferie, skal du melde ferie pa jobnet.
dk senest 14 dage fgr din fgrste feriedag.

Er der mindre end 14 dage til din ferie, skal du
kontakte os eller jobcenteret.

Er du allerede indkaldt til en samtale, en aktivitet
eller et tilbud, kan du ikke forvente at f& lov til at
holde ferie.

Har du ikke givet besked om
dit fraveer i rette tid, kan det fa
betydning for din ret til dagpenge.

Laes mere i afsnittet: "Betydning for dine
dagpenge”.



https://www.hk.dk/akasse/dagpenge/sygdom-og-barsel

AFBUD

Som udgangspunkt har du ikke ret til dagpenge, hvis ~ AFBUD TILTILBUD
du er forhindret i at deltage i en samtale, aktivitet Mens du deltager i et tilbud, der er aftalt i’Min Plan,
eller et tilbud. er der flere former for afbud, der kan godkendes.

Det betyder, at du har mulighed for at melde afbud,

GIV BESKED INDEN M@DETIDS- 8 hvis du:

PUNKTET

Kan du ikke deltage i en samtale, / har barns 1. sygedag.
aktivitet eller et tilbud, skal du fglger den

vejledning, du har féet i indkaldelsen, sa du / har en tid hos en specialleege.

far givet besked i rette tid til rette sted.

/ skal deltage i begravelse af et neertstédende
familiemedlem.

/ skal have samveer med et tvangsfjernet eller
anbragt barn.

DET ER OK AT MELDE AFBUD
Hvis du p& medetidspunktet: Du skal kunne dokumentere &rsagen til dit afbud,
. _ og det er kun, mens du deltager i et tilbud, du har
/ skal pa arbejde. faet af jobcenteret eller anden aktgr, at du har disse

muligheder for afbud.
/ deltager i et tilbud, en anden aktivitet

eller samtale hos enten jobcenteret,

anden aktgr eller os.
AFBUD TILTILBUD g
/ skal til en jobsamtale i forbindelse med Du skal give besked til tilbudsstedet
et ledigt job, du har sggt. forud for eller i direkte forbindelse

med mgdetidspunktet.
/ er pa ferie, og du har oplyst om din ferie,

inden du fik indkaldelsen. Giver du forst besked senere, vil der ikke
veere tale om godkendt afbud, men en
/ er syg, og du har givet besked om udeblivelse.

din sygdom pa jobnet.dk inden
medetidspunktet.

/ har faet registreret, at du ikke har

pasningsmulighed for enten barn eller Har du ikke meldt afbud rettidigt
andre medlemmer af husstanden, der og med en gyldig grund, kan det fa
kreever pleje. betydning for din ret til dagpenge.

Laes mere i afsnittet: "Betydning for dine
dagpenge”.




VIL DU SIGE DIT JOB
OPELLER ER DU IKKE
M@DT OP TIL ET TILBUD

Der kan vaere mange gode grunde til, at du enten ma
stoppe i dit job, at du ikke mgder til et tilbud, eller at
du ma stoppe i et tilbud.

Uanset, hvad &rsagen er, sa skal det veere én af de
gyldige grunde ifplge loven for at undga, at det far
betydning for din ret til dagpenge.

Det er derfor altid en god idé, at du kontakter os, hvis
du enten overvejer at sige dit job op eller ikke at mgde
til et tilbud.

KARANTANE

Hvis du siger op, eller du ikke mgder til et tilbud uden
en gyldig grund, far du en karantaene for selvforskyldt
ledighed.

Karanteenen svarer til 3 ugers dagpenge, og den vil
blive modregnet i din udbetaling af dagpenge.

Karanteenereglerne gaelder ogsa, hvis:

/ du accepterer et for kort opsigelsesvarsel fra din
arbejdsgiver.

/ du siger nej til arbejde, jobcenteret har henvist dig
til.

De gyldige grunde star i
Beskeaeftigelsesministeriets
Bekendtggrelse om selvforskyldt
ledighed.

Du kan leese mere detaljeret om gyldige
grunde og karanteener

Du kan ogsa leese mere i afsnittet:
"Betydning for dine dagpenge”.

DE GYLDIGE GRUNDE
Her kan du lsese om enkelte
af de gyldige grunde:

/ Helbred - Her skal du, som
udgangspunkt, have talt med en laege og
have en leegeerkleering (AR 275), inden
du siger op eller stopper, og du skal have
forsggt omplacering pa dit job.

/ Transport — Her skal der veere sket
veesentlige eendringer, fx omlaegning
af offentlig transport eller flytning af
arbejdspladsen.

/ Friggrelsesattest — Hvis
arbejdsgiveren ikke vil skrive under
pa en friggrelsesattest, og du ikke har
accepteret alligevel at fortseette i jobbet

/ Supplerende dagpenge — Har du brugt
din ret til supplerende dagpenge, skal
du opsige dit job tiludgangen af den
maned, hvor din ret til supplerende
dagpenge er opbrugt.

/ Overtagelse af arbejde m.v. — Hvis du
har faet arbejde af mere end 5 ugers
varighed, hvis du skal begynde péa en
uddannelse af mindst 1 ars varighed,
eller hvis du begynder som selvstaendig
mere end midlertidigt, og pa hvad der
svarer til minimum 30 timer.

Deltager du i et tilbud, kan et
deltidsarbejde ogsa veere i orden, hvis
det er mindst 4 timer om dagen, eller 20
timer om ugen.
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SADAN SGGER DU
OM SUPPLERENDE
DAGPENGE

Et deltidsarbejde er en god mulighed for at holde dine
kvalifikationer ved lige og for at gge chancerne for at

finde et nyt job. En friggrelsesattest betyder, at
arbejdsgiveren skriver under pa at

Far du deltidsarbejde, kan du spge om supplerende se bort fra dit opsigelsesvarsel,

dagpenge i op til 30 uger. hvis du bliver tilbudt et job med et hgjere
ugentligt timetal.

Har du et opsigelsesvarsel over for din arbejdsgiver, er

det vigtigt, at du far underskrevet en friggrelsesattest En arbejdsgiver er ikke tvunget til at skrive

for at fa ret til supplerende dagpenge - tjek din under, sa spgrg gerne arbejdsgiveren,

ansattelseskontrakt. inden du siger’ja’ til jobbet.

Husk, at du altid skal oplyse om dine arbejdstimer pa Du kan hente friggrelsesattesten pa

dit udbetalingskort. HKA.DK - under “Selvbetjening” — “Find
blanketter™.

Har du arbejdstimer, efter du har indsendt dit

udbetalingskort for m&neden, skal du sende et Lees mere om reglerne for supplerende

reguleringskort, hvor du oplyser om de ekstra dagpenge pa

arbejdstimer.

VIGTIG FRIST, NAR DU SOGER OM SUPPLERENDE DAGPENGE 8
Vi skal have friggrelsesattesten senest 5 uger efter din forste anseettelsesdag, der fremgar
af din anseettelseskontrakt.

Far vi den senere, har du fgrst ret til at f& udbetalt supplerende dagpenge fra den dag, vi har
modtaget attesten.

Bliver du ledig, og har du et deltidsarbejde, fx et studiejob, som du fortseetter med, er det vigtigt, at
du ogsé er opmaerksom pé fristen pa 5 uger. Her bliver fristen p& 5 uger regnet fra den fgrste dag,
hvor du er ledig.

Overholder du ikke fristen pa de 5 uger, kan det fa betydning for din
ret til dagpenge.

Lees mere i afsnittet: "Betydning for dine dagpenge”.



https://www.hk.dk/akasse/dagpenge/supplerende-dagpenge

ER 6 UGERS JOBRETTET
UDDANNELSE NOGET
FOR DIG?

Jobrettet uddannelse er et gratis tilbud til ledige om
at f& kompetencer inden for omréader, hvor der er gode

muligheder for job. HVORNAR KAN DU g
TAGE JOBRETTET UDDANNELSE

Du kan fa jobrettet uddannelse, hvis du har ret Du kan tage jobrettet uddannelse:

til dagpenge, du har brugt sammenlagt 5 uger af

din dagpengeperiode - og du opfylder kravet til / hvis du ikke har arbejde pa nedsat tid.

uddannelsesniveau.

/ nar du har brugt 185 timer eller 150 timer
Er du allerede begyndt pa jobrettet uddannelse i af din ret til dagpenge, alt efter om du er
din opsigelsesperiode, kan du fortsaette med de fuldtids- eller deltidsforsikret.
planlagte kurser.

Hvis du er fyldt 25 &r, skal du benytte retten

Du er altid velkommen til at spgrge din lokale vejleder til 6 ugers jobrettet uddannelse inden

om dine muligheder for at tage kurser og uddannelse, for de fgrste 9 maneders sammenlagt

mens du er ledig. ledighed.

UDDANNELSESNIVEAU Er du under 25 &r, skal det veere inden

Du kan tage jobrettet uddannelse, hvis du hgrer til én for de fgrste 6 maneders sammenlagt

af nedenstéende grupper: ledighed.

/ Ufagleert — du har afsluttet hgjst grundskolen Retten til 6 ugers jobrettet uddannelse
(folkeskolen) og eventuel en gymnasial uddannelse. bliver gjort op i timer.

/ Fagleert = du har en erhvervsfaglig uddannelsen Erdu:
som fx grafiker, salgsassistent, kontorassistent / fuldtidsforsikret, har du ret til 222 timer.
eller lign. / deltidsforsikret, har du ret til 180 timer.

/ Fagleert + kort videregdende uddannelse — du
har en kort videregdende uddannelse (1-2 ar) og
samtidig en erhvervsfaglig uddannelse.

Du spger om jobrettet uddannelse
pa star.dk. Her kan du ogsa se,
hvilke kurser du kan veelge imellem.

Du kan laese mere om mulighederne for
at tage uddannelse, mens du er ledig pa



https://www.hk.dk/akasse/ledighed/kurser-og-uddannelse

12

BETYDNING
DAGPENGE

For at have ret til udbetaling af dagpenge, er det
vigtigt, at du opfylder de krav, reglerne stiller til dig.

Du skal:

/ have et aktivt og spgbart CV pé jobnet.dk.

/ veere aktivt jobspgende hver uge og registrere din
jobs@gning pa jobnet.dk. Husk at uploade dine
ansggninger.

/ overholde de bookingfrister, der fremgar af brevene
til dig.

/ deltage i samtaler, aktiviteter og tilbud, som du
bliver indkaldt til.

/ generelt kunne anses for at veere til radighed for det
danske arbejdsmarked.

Overholder du ikke reglerne, kan det betyde, at du
ikke har ret til udbetaling af dagpenge i en periode,
eller at du helt mister retten til dagpenge og skal have
arbejde, for du kan fa ret til dagpenge igen.

Du vil selvfglgelig altid blive hegrt, inden vi treeffer
en afggrelse, og du er ogsa altid velkommen til at
kontakte os.

MIDLERTIDIG FRATAGELSE AF DAGPENGE | EN
PERIODE

Din udbetaling af dagpenge kan blive suspenderet i
en periode, hvis du:

/ ikke overholder bookingfristerne, og du dermed
bliver afmeldt pa jobnet.dk. @nsker du fortsat at
modtage dagpenge, skal du selv tilmelde dig igen pa
jobnet.dk.

/ ikke er tilmeldt som ledig pa jobnet.dk, da du kun
har ret til at fa udbetalt dagpenge for dage, hvor du
er tilmeldt som dagpengemodtager pa jobnet.dk.

/ melder afbud til eller udebliver fra en samtale eller
andet mgde uden en gyldig grund

Du kan tidligst fa ret til dagpenge igen fra det
tidspunkt, hvor du enten har kontaktet dem, der
havde indkaldt dig, eller du har booket en ny samtale
det samme sted.

Hvis du inden samtaletidspunktet melder afbud
uden en gyldig grund, far du frataget retten til at fa
udbetalt dagpenge for dagen.

FOR DINE

MANGLENDE RADIGHED OG KRAV OM ARBEJDE

Du kan midlertidigt miste retten til udbetaling af
dagpenge, hvis du ikke er til radighed for det danske
arbejdsmarked. Det kan ogsa fa den betydning, at du
skal have arbejde, inden du kan fa ret til udbetaling af
dagpenge igen.

Du er ikke til radighed for arbejdsmarkedet, hvis du
x:

/ ikke kan mgde til indkaldte samtaler, aktiviteter
eller tilbud med dags varsel (fra dag til dag).

/ ikke har et godkendt og spgbart CV, der opfylder de
geeldende regler.

/ ikke fglger de aftaler om jobsggning, der er
beskrevet i din ‘Min Plan.

/ ikke bor eller opholder dig i Danmark.

/ ikke har pasning til dit barn eller andre |
husstanden, der har brug for pleje.

/ ikke har oplyst os om, at du er flyttet
(adresseeendring).

/ har helbredsmeessige begreensninger, der gar ud
over, hvad der normalt kan imgdekommes pa det
ordineere arbejdsmarked.

/ er omfattet af et opsigelsesvarsel, og du ikke har
afleveret en friggrelsesattest inden for fristen.

Far du et krav om arbejde, skal du opfylde kravet
for den forsikringsstatus, du har, nar du sgger om
dagpenge igen.

Vi opggr kravet pa baggrund af de lgnoplysninger, din
arbejdsgiver har indberettet til Indkomstregisteret
(SKAT).

Fuldtidsforsikret
Du skal som fuldtidsforsikret:

/ arbejde 300 timer inden for en periode pa 3
maneder, hvis du er manedslgnnet.

/ arbejde 276 timer inden for en periode pa 12 uger,
hvis du er 14-dagslgnnet.
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Deltidsforsikret
Du skal som deltidsforsikret:

/ arbejde 150 timer inden for en periode pa 3
maneder, hvis du er manedslgnnet.

/ arbejde 138 timer inden for en periode pa 12 uger,
hvis du er 14-dagslgnnet.

Der ma ikke have veeret givet offentlig stotte til
arbejdet.

Du kan ogsé opfylde arbejdskravet, hvis du har
drevet selvsteendig virksomhed. Du skal have et

afsluttet indkomstar, hvor du har modtaget dagpenge.

Herefter skal du have et indkomstar, hvor du ved
indteegt fra din selvstaendige virksomhed opfylder
det indkomstkrav for ret til dagpenge, der geelder for
aret. Vi hjeelper gerne med at vejlede dig om belgbets
storrelse.

SELVFORSKYLDT LEDIGHED OG KARANTANE
Du kan blive anset for at veere selvforskyldt ledig i
flere forskellige sammenheange, fx hvis du:

/ siger du dit job op uden en gyldig grund.

/ enten ikke mgder til en aktivitet eller et tilbud, eller
du stopper i en aktivitet eller et tilbud uden en
gyldig grund.

/ takker nej til et job, jobcenteret har henvist dig til.

/ ikke bliver ansat i et henvist job af grunde, der
skyldes dig.

Er du selvforskyldt ledig, far du en karanteene,

der bliver afviklet (modregnet) i din udbetaling af
dagpenge. Karantaenen bliver opgjort i timer, ligesom
dine dagpenge.

Karantesenen er pa:
/ 111 timer, hvis du er fuldtidsforsikret.
/ 90 timer, hvis du er deltidsforsikret.

Du kan kun afvikle karantaene i perioder, hvor du
normalt har ret til udbetaling af dagpenge.

FOR DINE

Du kan fx ikke afvikle karanteene i uger, hvor du ikke
er tilmeldt jobcenteret som ledig eller holder ferie for
egne midler.

Derfor skal du altid huske at tilmelde dig jobcenteret
pa den fgrste ledige dag, uanset om du ved, at du far
en karanteene.

Har du sagt dit job op, eller er du stoppet i en aktivitet
eller et tilbud, starter karantaenen dagen efter, du er
stoppet.

Er du ikke mgdt til den fgrste dag i en aktivitet eller et
tilbud, starter karanteenen fra den fgrste dag, hvor du
skulle veere mgdt.

Du kan ogsé afvikle karanteenen ved at arbejde.
Arbejdet skal veere udfgrt pa almindelige lon- og
anseettelsesvilkar.

Veer opmeaerksom pé, at du mister retten til dagpenge,
hvis du bliver selvforskyldt ledig 2. gang inden for 12
maneder.

Er du selvforskyldt ledig for anden gang inden for 12
maneder, skal du opfylde et arbejdskrav, som tidligere
beskrevet, inden du igen kan fa ret til udbetaling af
dagpenge.

Det er derfor vigtigt, at du kontakter os, hvis du enten
ikke er mgdt til en aktivitet eller et tilbud, eller du
overvejer at sige dit job op.



HVEM KAN JEG
KONTAKTE

HK har 1 central a-kasse og 7 lokale afdelinger, som yder service med udbetaling af ydelser
og vejleder dig om jobsggning m.v.

KONTAKT A-KASSEN HVIS DU HAR SPORGSMAL OM:

din ret til dagpenge, efterlgn og feriedagpenge.

selve udbetalingen af dagpenge, efterlgn og feriedagpenge.
muligheden for arbejdssggning i andre EQS lande.
behandling af klager.

tilsyn fra offentlige myndigheder.

70106789 KONTAKTFORMULAR

KONTAKT DIN LOKALE AFDELING HVIS DU HAR SPORGSMAL OM :

kontingent, efterlgnsordning og medlemskab.

anseettelsesvilkar.

samtaleri job og vejledning.

formidling af job i HK JobBgrs.

lokale jobmuligheder.

faglig sparring pa dit cv pa jobnet.dk.

hjeelp til jobsggning.

det at veere til radighed og aktivt jobsggende.
Min Plan.

tilbud fra jobcentret.

retten til 6 ugers jobrettet uddannelse.

7011 4545

09/02/2024
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