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FORORD

IT-branchen befinder sig lige nu i et momentum.
Verdenssamfundet bliver i stigende grad digitalt,
og i accelererende tempo eftersparger brancher
- lige fra sundhed til sikkerhed - nye, innovative
IT-lesninger til at handtere stadigt mere kom-
plekse og specialiserede udfordringer’.

Mens behovet for nye digitale l@sninger vokser,
star IT-branchen over for en massiv mangel pa
kvalificeret arbejdskraft. Alene i Danmark kan
der om ti ar komme til at mangle op mod 19.000
IT-specialister?. Samtidig viser statistikker,

at mere end 2/3 af de studerende pa landets
IT-uddannelser er maend, og at hele 76 procent
af de beskeftigede i branchen er maend?. Tal,
der har veeret stort set stagneret det seneste
arti, og som bliver mere kgnsuligeveaegtige, desto
mere vi zoomer ind pa branchens mere tekni-
ske fag®. Udviklingen ses stort set kun brudt af
IT-Universitetet, der, over fem ar, er lykkes med
at tiltreekke 16 procentpoint flere kvinder til
bacheloruddannelsen i softwareudvikling — en
af uddannelsesinstitutionens mest tekniske
uddannelser®. Denne udvikling understreger det
faktum, at det ikke er naturgivent, at kvinder
ikke interesserer sig for IT og kodning. Intet tyder
dog pa, at koden er endeligt knaekket til, hvor-
dan branchen kan fa flere piger og unge kvinder
rekrutteret og fastholdt.

Fordommen om, at "teknik er for drenge” teg-
ner altsa til at blive en selvopfyldende profeti,
der, safremt dén ikke &ndres, kan ga hen og
blive et alvorligt problem for Danmark. Hvis ikke
IT-branchen lykkes med at eendre pa udviklingen
og heller ikke formar at imgdega den digitale
eftersporgsel, vil det have konsekvenser for
Danmarks digitale omstilling og danske virksom-
heders konkurrenceevne. Samtidig har udvik-
lingen ogsa betydning for den enkelte unge, der

skal rustes til at deltage som en aktiv, kritisk og
demokratisk borger i et digitaliseret samfund,
hvor teknologi spiller en stadig sterre rolle, og
som, med den nuvarende udvikling, ma se sine
uddannelsesmuligheder blive afgjort af kgn
fremfor interesser og talent.

DIVERSITET ER KODEN TIL VAEKST
Diversitet handler om langt mere end kgnsdiver-
sitet. Det handler om diversitet i forhold til bade
ken, alder, etnicitet, kompetencer mv. Lykkes

det at knaekke koden til kgnsdiversitet, er der
gode grunde til at tro, at der bliver plads til flere
aspekter af diversitet. Skal IT-branchen frem-
tidssikres, og skal piger pa linje med drenge have
muligheden for at tilegne sig kompetencer til at
designe, anvende og arbejde med fremtidens
teknologi, ma status quo @&ndres. Det seetter
krav til en progressiv IT-branche, der afspejler
befolkningens diversitet, og hvor kennene som
minimum er ligeligt repraesenteret. En hgj grad af
mangfoldighed og styrkede rammevilkar vil ikke
blot gge branchens tiltreekningskraft, men ogsa
give markante gevinster for et bedre arbejds-
miljg, sterre fastholdelse og innovativ produkt-
udvikling, der kan males direkte pa bundlinjen®.

Er du virksomhedsejer, medarbejder eller

med til at uddanne fremtidens IT-specialister,
er der altsd god grund til at arbejde for at

styrke diversitet i IT-branchen. Derfor lancerer
IT-Kvinderadet en kortleegning af viden pa omra-
det og 6 konkrete anbefalinger.

God arbejdslyst!



IT-KVINDERADET VIL SKABE
BLIVENDE FORANDRINGER

En &endring af status quo kreever ikke kun for-
andring pa individniveau — hos kvinderne selv

— men ogsa pa kulturniveau, hvor det er tid til at
uddannelsesinstitutioner, virksomheder, fagfor-
eninger, politikere mv. gar sammen om at skabe
blivende forandringer i branchen. Derfor tog

HK Privat i foraret 2019 initiativ til at nedsaette
IT-Kvinderadet.

IT-Kvinderadet er sammensat ud fra en bred
palette af repraesentanter fra uddannelsesinsti-
tutioner, virksomheder, fagforeninger, arbejdsgi-
verorganisationer, fonde og teenketanke. Radet
har, gennem workshops og grundige analyser af
eksisterende viden, kortlagt de centrale udfor-
dringer, der spaender ben for at fa flere kvinder i
IT-branchen.

Radet har heriblandt arbejdet med:

1. Vejen for den enkelte kvinde ind
pa IT-uddannelserne.

2. IT-branchens arbejdskultur.

3. Betydningen af den manglende diversitet
for branchens produkter og lgsninger.

Radet har desuden igangsat en stgrre befolk-
ningsundersggelse af holdningerne til kvinder
og IT, som ogsa har spillet en rolle for radets
anbefalinger.

Radsmedlemmernes brede faglighed bidra-

ger med nye perspektiver pa lgsningen af de
udfordringer, der knytter sig til IT-branchen, og
slar fast, at stgrre mangfoldighed i branchen er
vejen frem, hvis Danmark vil baere innovation,
vaekst og teknologiske landvindinger med os ind

i fremtiden. Derfor har radet kortlagt en reekke
anbefalinger til seerligt uddannelsesinstitutio-
ner, fagforeninger og virksomheder med fokus
pa en mere mangfoldig rekruttering samt bedre
fastholdelse og talentudvikling af de kvinder, der
allerede eri branchen.

LASEVEJLEDNING

Denne rapports anbefalinger er skrevet til alle
undervisere, paedagoger, ledere, medarbejdere
og politikere, der har med IT-uddannede at ggre
— altsa bade til initiativ- og beslutningstagere.
Ambitionen er, at rapporten skal give et indblik i
de udfordringer, der ligger i at rekruttere og fast-
holde flere kvinder, og med afseet i disse komme
med konkrete lgsningsforslag til arbejdet med
diversitet i IT-branchen.

Anbefalingerne opererer pa flere niveauer;
nogle af anbefalingerne er pa meta-niveau,
men langt de fleste er konkrete og lige til at
ga til. Overordnet er anbefalingerne delt op i to.

e Anbefaling 1-3 er rettet mod uddannelses-
institutionerne.

e Anbefaling 4-6 er rettet mod virksomheder.

Det er IT-Kvinderadets gnske, at de, der har
indflydelse, vil puste livi anbefalingerne. Vi har
derfor designet haftet saledes, at det er muligt
at rive anbefalingerne ud og seette dem op, dér
hvor der arbejdes med at skabe de forandringer,
der skal til, for at fa flere kvinder i IT-branchen.
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FELTETS STORSTE
UDFORDRINGER

Med afsaet i IT-Kvinderadets analyse er det
tydeligt, at seerligt piger og unge kvinder star over
for en reekke udfordringer pa vej til IT-branchen.
Modellen illustrerer de mest centrale benspaend.




1. Pigerne mangler opbakning og

vejledning — ikke talent

Ganske tidligt i deres liv mgder piger fordommen
om, at "teknik er for drenge”, ligesom langt det
meste IT-tekniske legetpj primaert udvikles og
markedsfgres til drenge’. Dette pa trods af, at
piger scorer ligesa hgjt som drenge i internatio-
nale tests af unges IT-kompetencer®. Fordommen
bliver en selvopfyldende profeti, idet pigerne
sjeeldent opfordres af foraeldre, paedagoger,
leerere og vejledere til at prove sig selv af i for-
hold til IT og ikke stifter bekendtskab med kvin-
delige IT-talenter gennem undervisning, medier,
mv®. Pigerne mangler altsa opbakning og vejled-
ning — ikke talent.

2.1T gor en forskel, men det ved pigerne ikke
Selvom IT-branchen har karrieremuligheder, der
spaender bredt, bliver disse ikke i tilstraekkelig
grad synliggjort. Isaer pigerne oplever en mang-
lende identifikation med IT-branchens jobs og
formal, og de kan ikke forlige pnsket om at ville
arbejde med beeredygtighed eller mennesker
med det at tage en IT-uddannelse™.

4 Macho-kultur

3. Koblet af fra uddannelsesstart

Har pigerne alligevel mod til at prove kraefter
med en IT-uddannelse, er der stor risiko for, at

de vil fgle sig bagud — nar de maler sig op imod
deres mandlige medstuderende'. En del flere
drenge end piger har den fordel, at de fra en tid-
lig alder har stiftet bekendtskab med IT'? gennem
f.eks. gaming, hvor kodning og programmerings-
sprog indlejres i deres made at teenke og tale om
software pa.

4. Macho-kultur

Gennemforer kvinderne IT-studiet, kan de i
mange tilfeelde se frem til en arbejdsplads, hvor
de er en minoritet, hvor arbejdsforholdene ikke
er designet til kvinder, og hvor der kan herske en
hard tone og seksuel chikane's.

] Pigerne mangler opbakning
og vejledning — ikke talent

IT gor en forskel, men
det ved pigerne ikke

Koblet af fra
uddannelsesstart




IT-UDDANNELSERNES

POTENTIALER

PIGERNE MANGLER OPBAKNING 0G
VEJLEDNING - IKKE TALENT

“En IT-medarbejder, det er en mand, der sidder
hele natten i en kaelder foran en computer-
skeerm og spiser pizza og drikker cola”. Sadan
lyder en af de mest geengse stereotyper i sam-
fundet om dem, der arbejder med IT. Hertil
mener hele 70 procent af foreeldre, i en ny
undersggelse foretaget af teenketanken DEA, at
drenge generelt har en stgrre interesse for IT og
teknologi end piger'4. Stereotyper som disse og
foreeldres opfattelser har stor indflydelse’, og
det er maske en afggrende del af forklaringen
pa den kgns-skavvridning, vi ser i danske bgrns
fritidsinteresser og uddannelsesvalg.

Mens pigerne ganske vist er flittige brugere af
sociale medier, er det drengene, der dominerer

i forhold til dyrkelsen af IT-relaterede fritids-
interesser sdsom eSport og kodning'®. Hertil
peger Teenketanken DEAs undersggelse pa, at
over halvdelen af foraeldrene til drenge synes,
deres sgn skal ga pa en teknologi- eller IT-rettet
uddannelse, men at kun en fjerdedel af forael-
drene kan forestille sig, at deres degtre skulle det
samme. Undersggelsen viser desuden, at der er
et markant sammenfald mellem, hvilken ung-
domsuddannelse og studieretning foreeldrene
synes, deres barn bgr vaelge, og hvad barnet
planleegger at veelge.

En ny international undersggelse har testet dan-
ske unges IT-kompetencer og kom frem til det
fantastiske resultat, at danske unge, pa tveers af
keon, markerer sig som nogle af de bedste i ver-
den til IT. Desveerre viste undersggelsen ogsa, at
danske piger ligger helt i bund, nar det kommer
til opfattelsen af deres egne IT-kompetencer?®.

Pigers darlige teknologiske selvtillid skyldes
altsa ikke, at de fra naturens hand er darlige til
at anvende IT, men snarere at de indirekte er
blevet opdraget til at tro, at de er mindre kom-
petente end drenge. Det forteeller omverdenen
dem, og nar hverken foreeldre, peedagoger,
leerere eller vejledere udfordrer denne fordom,
kan det have tendens til at saette sig fast i piger-
nes selvopfattelse, at det ikke er inden for deres
kompetence- eller interessefelt at beskaftige
sig med IT". Ifglge en underspgelse, udfert af
Epinion for HK Privat og IT-Kvinderadet, ople-
ver hele 45 procent af de adspurgte, at der er
fordomme om piger og kvinders evner og brug
af teknologi og IT. Konsekvenserne er, at pigerne
i hgjere grad holder sig fra IT-uddannelserne,
bliver fravalgt eller skifter branche?.

Foreeldre, peedagoger, leerere og vejledere spil-
ler altsa en afggrende rolle for at hjeelpe med
at brede mulighederne ud for pigerne, sa det

er talentet og ikke konnet, der afgor, hvilken
uddannelse de unge skal vaelge?'. Her leegger
seerligt pigerne vaegt pa, at de savner viden om
og stotte til at finde frem til deres interesser
og styrker, fgr stenene til deres uddannelsesvej
bliver lagt?.

IT GOR EN FORSKEL - MEN DET VED
PIGERNE IKKE

| modseatning tilandre STEM-relaterede fag
som kemi, fysik og matematik peger under-
spgelser pa, at pigerne ikke pa samme made
mister interessen for IT, nar de rammer udsko-
lingsalderen.

Imidlertid tyder det pa, at pigernes manglende
viden om de muligheder, en IT-uddannelse



kan give dem, samt den manglende opbakning
fra foraeldrene betyder, at de allerede fra en
tidlig alder afskriver en karriere inden for IT,
selvom de egentlig har en interesse for faget.
Undersggelser peger pa, at mange piger drem-
mer om at arbejde med mennesker, miljg, design
eller dyr, og en veesentlig motivationsfaktor for
dem ligger i "at ggre en forskel”. Undersggelser
viser ogsa, at drenge og piger motiveres forskel-
ligt. F.eks. synes flere drenge, at teknologien i
sig selv er fascinerende. Det synes piger ikke i
samme grad, hvis ikke teknologien kan bruges
til at lgse reelle problemer. Men skolens under-
visningsmateriale formar ikke i tilstraekkelig
grad at inkludere og motivere bade drengene og
pigerne, men reproducerer gang pa gang for-
dommen om at IT handler om at bygge droner og
kode computerspil?®. De manglende nuancer i
undervisningsmaterialet former pigernes opfat-
telse af, at man skal have nogle helt bestemte
interesser og kompetencer. Skolen formar altsa
ikke at dbne pigernes gjne for, at teknologier har
potentiale til f.eks. at ggre en markant forskel
inden for eksempelvis sundhed, klima eller
bekempelse af fattigdom. | dette findes altsa et
keempe potentiale, som skal gribes for at fast-
holde den interesse for IT, der findes blandt de
unge piger i folkeskolen.

KOBLET AF FRA UDDANNELSESSTART
IT er ikke et obligatorisk fag i hverken folkesko-
len eller pa de gymnasiale ungdomsuddannel-
ser og fungerer kun pa forspgsbasis gennem
faget teknologiforstaelse. Dermed introduceres
danske unge ikke formelt til IT, men ma i stedet
opse@ge IT uformelt gennem venner eller fritids-
aktiviteter i form af f.eks. eSport og kodning?.
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Desveaerre ser vi langt faerre piger, sammenlig-
net med drenge, i IT-relaterede fritidsinteres-
ser?. Hertil peger undersggelser pa, at drenge
ogsa i hejere grad end piger anerkendes for
deres IT-evner og interesser af familie, venner
og undervisere?. Dermed risikerer fordommen
om, at "teknik er for drenge” at blive en selvop-
fyldende profeti, fordi mange mand star steer-
kere rent teknisk og med bredere opbakning til
deres interesse for IT, inden de begynder pa en
IT-uddannelse?.

En del kvindelige studerende oplever at vaere
haegtet af allerede fra starten af uddannelsen.
En folelse, der nemt bliver forsteerket af, at der
er fa kvinder at spejle sig i pa studiet; blandt
bade studiekammerater og undervisere?. Men
ogsa i det brede mediebillede, hvor det ikke lige-
frem vrimler med kvindelige IT-talenter, der kan
udvide definitionen af begrebet talent til andet
end gamer-erfaring og kode-skills?®. Det synes
derfor oplagt at seette ind med flere kreefter i
starten af uddannelsen, sa IT-uddannelserne
ikke risikerer at ekskludere en potentiel talent-
fuld gruppe, allerede inden de er kommet
godti gang. Det er udfordringer som disse,
IT-Kvinderadet har udformet-sine anbefalinger
med afseet i, sa vi kan udfordre status quo og
aktivt vende udviklingen.



IT-VIRKSOMHEDERNES

POTENTIALER

MACHO-KULTUR

Digitale teknologier seetter sigi disse ar i spil
alle steder, vi vender os hen, og IT-branchen har
som aldrig fgr potentiale til at udvikle produkter,
som kan lgse nogle af verdenshistoriens stgrste
udfordringer. Samtidig star IT-branchen over-
for en akut mangel pa arbejdskraft, og bran-
chen har centrale problemer med at tiltraekke
nok kvindelige medarbejdere, der pa nuvee-
rende tidspunkt kun teeller en fjerdedel af de
beskeeftigede.

Seksuel chikane er ledelsens ansvar

Nye tal viser, at 44,5 procent af adspurgte kvinder
i IT-branchen har vaeret udsat for én eller flere
seksuelt kreenkende handlinger®. Dette teeller
situationer, hvor kvindelige IT-medarbejdere

er blevet kysset eller bergrt ufrivilligt, er ble-
vet opfordret til at udfere oralsex pa kolleger,
eller er blevet stillet upassende og neergdende
spergsmal om deres kroppe og seksualitet.
Tallene understeger, at her ikke er tale om
enkeltstdende tilfaelde, men at der er en
tendens til, at arbejdsmiljget i IT-branchen
fostrer en uacceptabel og seksualiseret
arbejdskultur. Langt de feerreste af dem, der har
veeret udsat for seksuelt kreenkende handelser
pa arbejdet, ter ga til chefen. Derfor begr ledelsen
i enhver IT-virksomhed tage ansvar og udarbej-
de de forngdne retningslinjer og procedurer,

der kan hindre, at dette skal veere fremtiden for
branchen.

Bredere rekruttering og en inkluderende
arbejdskultur er noglen til trivsel og vaekst

En anden central udfordring er, at det er sveert
for IT-virksomhederne at opna en tilstraek-
kelig rekruttering af arbejdskraft. De fleste
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underspgelser peger pa, at en virksomheds
rekrutteringsproces er afggrende for, hvilke kan-
didater, der ender med at blive ansat — og seer-
ligt hér har IT-branchen et stort potentiale for at
lykkes med at vaekste®'. Underspgelser peger pa,
at en virksomhed med hgj diversitet i ledelses-
teamet har en 19 procent hgjere omsaetning end
virksomheder med lav diversitet®*’.. En bredere
rekrutteringsproces kan blandt andet opnas ved
at udfgre en 360 graders screening af, hvorvidt
virksomhedens brand, profil, sproget i virksom-
hedens jobopslag og valget af rekrutterings-
kanaler nu ogsa er appellerende for andre end
den geengse IT-medarbejder. Undersggelser
peger ogsa pa, at mere diversitet pa en arbejds-
plads skaber stgrre trivsel og derved en stgrre
sandsynlighed for, at de dygtige medarbejdere
bliver i branchen.

Den digitale udvikling skal veere for alle

Flere piger og kvinder i IT-branchen vil ikke kun
give bedre trivsel, men automatisk give bedre
produkter, fordi pigerne, ligesom drengene,
ogsa er brugere af teknologien. Det er saledes
ngdvendigt at skabe IT-lpsninger, hvor alle, der
skal anvende dem, taenkes ind i f.eks. formalet
med dem og maden, de anvendes pa. Dette
gores bedst ved, at en s& mangfoldig gruppe
som muligt sidder med ved arbejdsbordet, hvor
fremtidens lgsninger udvikles. Der er kort sagt
brug for, at alle talenter kommer i spil — sa der
groft sagt ikke kun designes IT-lgsninger til den
ene halvdel af befolkningen.
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BRYD
STEREOTYPERNE




Born og unge moder allerede i den tidlige barn-
dom, hos foreeldre, i dagtilbud og grundskolen,
konsstereotype fordomme, der begreenser
deres uddannelsesvalg. For pigerne betyder det
stereotype billede af IT-branchens formal og
muligheder, at de ikke overvejer,om det kunne
veere noget for dem. Et centralt parameter er
den kennede UU-vejledning* og den uformelle
vejledning, der foregar i skoleundervisningen
eller hjemme hos foraeldrene.

Derfor er det IT-Kvinderadets klare anbefaling, at
der skal iveerksaettes et opger med den kgnnede
vejledning i grundskolen og pa ungdomsuddan-
nelserne, sa der vejledes med afszet i individets
potentiale og talent, snarere end kgn. Samt en

IT-KVINDERADET
ANBEFALER

e Undervisning om kgn, normer og uddannelsesvalg ber
gores til en del af bade leereruddannelsen og gymna-
sieleereres peedagogikum. Til inspiration kan naevnes
paedagoguddannelsens obligatoriske kursus i kgn,
seksualitet og mangfoldighed, der har veeret en del af
paedagoguddannelsen siden 2014. Saledes at leerere
savel som paedagoger arbejder kpnsbevidst. Disse dele
af uddannelsen bgr desuden folges op af lgbende efter-
uddannelse for bade paedagoger og leerere.

« Uddannelsesvejlederne i grundskolen og pa ungdoms-
uddannelserne bgr sendes pa efteruddannelse i temaer
som kegn, diversitet og vejledning, saledes at de kan
opna en stdrre viden om kgnnets betydning og deres
egen kgnnede praksis.

»  Padagoger og leerere bor i hgjere grad arbejde med kon,
og den betydning ken har for maden at undervise pa.
Dette kan de blandt andet ggre ved at reflektere over
deres sprogbrug (séledes at man ikke risikerer at repro-
ducere foreeldede fordomme), maden, man som laerer
f.eks.inddeler i grupper pa, indretningen af lokaler og i
valget af undervisningsmateriale.
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styrkelse af de unges kendskab til branchens
formal og muligheder gennem en mere inklu-
derende undervisning og mere repraesentativt
undervisningsmateriale. Derfor bgr uddannel-
sesvejledernes viden om det kennede uddan-
nelsesvalg og om mulighederne for kvinder i de
traditionelle mandefag (og vice versa) oprustes
med henblik pa at styrke vejledernes praksis.
Dette skal bl.a. gores ved at give vejlederne flere
redskaber til at udfordre de unges perspekti-
ver. Ligeledes skal undervisere i grundskolen
og pa ungdomsuddannelserne gives en stgrre
obligatorisk viden om kgnsnormer og diversitet
for at undga, at undervisningen bidrager til at
reproducere stereotyper, der heemmer de unges
uddannelsesmuligheder.



STYRK IT-DANNELSEN
I SKOLE 0G FRITID




Danske piger i grundskolen har den laveste tiltro
til deres egne IT-kompetencer i verden — pa
trods af, at de er topscorere, nar det kommer

til at anvende IT34. Dette kan have betydning

for, at piger ikke, i samme grad som drengene,
dyrker IT i deres fritid. Her rummer ogsa fritids-
tilbuddene et stort potentiale for, at paedagogisk
personale kan stimulere en mere mangfoldig
gruppe af bgrn og unges interesse for IT og
teknik fra en tidlig alder. En storre udbredelse

af IT-relaterede fritidstilbud for alle, uanset kgn
og evner, kan skabe muligheder for at prgve sig
selv af i trygge rammer og give iseer pigerne en
stgrre tro pa egne evner. Saledes banes vejen
for, at flere kvinder far lyst til at sgge ind og ogsa
gennemfgre en IT-uddannelse.

IT-KVINDERADET
ANBEFALER

Opseet klare visioner for en opprioritering og mere
kreativ brug af IT i skolens undervisning pa tveers af fag
og kon. Saledes kan skolerne tilbyde alsidige aktivi-
teter og materialer til deres elever. De mere alsidige
aktiviteter kan give et stgrre kendskab til, hvad man

kan med IT og en stg@rre tro pa egne evner for alle elever.
Undervisningsmaterialet skal dels vise en kgnslig mang-
foldighed i brug af cases, og dels tage udgangspunkt i et
bredt spektrum af eksempler og emner, der repreesente-
rer forskellige interesser og formal med faget.

Opprioritér at sende medarbejdere pa kursus eller til
kode-caféer, sa f.eks. leerere og paedagoger kan traenes i,
hvordan man laver IT-aktiviteter for begge kgn og hente
inspiration til, hvordan man kan arbejde kreativt med
ITifritidsordninger og klubber. Der opfodres her til at
tenke i repreesentativitet blandt de medarbejdere, der
sendes pa kursus.
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IT-Kvinderadet anbefaler derfor, at fritidstil-
bud i hgjere grad formar at dbne pigerne gjne
for teknologiens muligheder fra en tidlig alder.
Samtidig kan en tidlig selvlaering inden for IT

— f.eks. evner inden for kodning — pa sigt mind-
ske kvinders frafald pa IT-uddannelser, idet de
i mindre grad vil opleve at veere "koblet af fra
starten” (jf. benspeend 3). Ligeledes anbefaler
IT-Kvinderadet, at IT opprioriteres i folkeskolen
og pa ungdomsuddannelserne. Dette kan lere
eleverne at veere skabende med teknologi og
give dem indsigt i, hvad IT kan bidrage med til
vores samfund, herunder hvilke kempemaessige
sundhedsudfordringer, der eksempelvis kan
lgses via IT.

Paedagoger og leerere kan med fordel selv spge inspira-
tion til arbejdet med IT i initiativer som Coding Pirates,
DigiPippi eller Coding Class, som er for bade leerere og
elever.

Teknologiforstaelse ber ggres obligatorisk i grundskolen
og indrettes med de erfaringer, der er gjort fra Bgrne- og
Undervisningsministeriets pilotprojekt®®. Det er en vigtig
faglighed for alle i alle fag. Prioritér hertil, at de leerere,
der skal lpfte dette, opkvalificeres.



OPDATER
IT-UDDANNELSERNE




IT-branchen rummer et vaeld af muligheder

i alt fra tung kodning af maskiner til digitale
lgsninger, der kan veere ngglen til bekeempel-
sen af fattigdom, sult og sygdom. Kun fremti-
dens IT-specialister saetter graensen for, hvad
IT kan anvendes til, og har ogsa magten til at
bestemme, hvordan fremtidens lgsninger skal
se ud. Desveerre peger tallene pa, at de danske
IT-uddannelser ikke i tilstreekkelig grad formar
at tiltreekke og fastholde en mangfoldig gruppe
studerende, der kan afspejle repraesentativite-
ten blandt dem, der skal anvende fremtidens
teknologi. Saledes er kun knap en tredjedel af
de optagne pa landets IT-uddannelser kvinder?.

IT-Kvinderadet anbefaler derfor, at IT-uddan-
nelserne tiltaler en mere mangfoldig gruppe af

IT-KVINDERADET
ANBEFALER

. Udforsk, hvordan gymnasieelever, nuvaerende
IT-studerende, foreeldre og virksomheder opfatter
IT-uddannelserne. Dette kan danne baggrund for at
vurdere, hvorvidt titler, fagbeskrivelser, uddannelsesin-
stitutionens kommunikationsindsats og rekrutterings-
kanaler mv. kan redefineres, s& det henvender sig til en
mere mangfoldig gruppe af potentielle studerende, der
kan spejle sigi alt fra de repraesenteredes kon, til deres
interesser og dremme.

+  Seprg for,at uddannelsernes fysiske rammevilkar afspej-
ler den gruppe af studerende, man gnsker at tiltreekke
og uddanne, f.eks. med veldinrettede studiemiljger med
mulighed for bade aktiv udfoldelse og samtaler.

. Punktér fordommen om, at man skal kunne det hele fra
starten af uddannelsen. Uddannelsesinstitutionerne
ber som minimum tilbyde aktiviteter inden opstart og
kodecaféer i de forste semestre for at forhindre, at stu-
derende fgler sig "koblet af fra starten” og derfor vaelger
at afbryde deres uddannelse.

e Udpeg en mangfoldig gruppe af undervisere, der kan
tage imod og undervise nye studerende. Disse skal i
seerlig grad have didaktiske kompetencer, der er inklu-
derende og understptter undervisningen af en mangfol-
dig gruppe studerende.
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studerende ved at synligggre den bredde, der
findes blandt IT-uddannelserne i kommunika-
tionsmateriale og blandt underviserne. Hertil
skal uddannelsesinstitutionerne indrettes, sa
de tiltaler maend og kvinder i lige grad, initiativer
skal sikre en hgjere fastholdelse blandt de stu-
derende, og der skal storre fokus pa at indfere
aktiviteter, der raekker ud til potentielle stude-
rende, der ikke selv havde faet gjnene op for en
IT-uddannelse. Pa IT-Universitetet i Kgbenhavn
har man forsggt sig med at invitere gymnasie-
klasser til tech-karrieredage, kode-caféer og
arrangere |IT-camps for piger — med stor succes.
Faktisk har godt 1/3 af IT-camp-deltagerne
spgt ind pa én af uddannelsesinstitutionens
studieretninger?.

Gor brug af kvindelige studerende som mentorer og
tutorer, der anskueliggor et mangfoldigt studiemiljg.

Arbejd ambitigst pa, at undervisningsmaterialet og de
praktiske opgaver, der ggres brug af til potentielle og
nye studerende (samt forlgb med f.eks. grundskoleele-
ver), i tilstreekkelig grad afspejler et bredt spektrum af,
hvad IT kan bruges til.

Lad underviserne sammensette studiegrupper, sa de
afspejler forskellige interesser, evner og erfaringer.

Ledelse og undervisere skal deltage aktivt i at facilitere
et godt og inkluderende studiemiljg.

Prioritér at arbejde godt sammen med folkeskoler og
gymnasier, og invitér gerne de unge til uddannelses-
dage, dbent hus, i praktik mm., sa de kan stifte bekendt-
skab med uddannelserne, deres form og indhold — men
forst og fremmest sé de kan teste sig selv af og finde ud
af, om de synes, det er interessant, og om de har talent
for det.
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SKAB EN
RESPEKTFULD
ARBEJDSKULTUR




Undersggelser peger pa, at en skav kgnsfor-
deling har stgrre tendens til at fostre en uhen-
sigtsmaessig kultur, der kan fgre til blandt andet
en hgjere grad af seksuelle kreenkelser®. En
nyere underspgelse udfgrt af HK Privat viser,

at knap hver 6. af fagforeningens kvindelige
medlemmer, der arbejder i IT-branchen, har
oplevet ugnskede seksuelle tilneermelser pa et
eller flere tidspunkter i deres arbejdsliv®. Dertil
svarer 12 procent af de adspurgte i HK Privats
undersggelse for IT-Kvinderadet, at de er bevid-
ste om, at der gores noget seerligt for at sikre

et godt arbejdsmiljg pa deres arbejdsplads, og
hele 55 procent svarer, at der ingenting bliver
gjort for at sikre, at der er et godt arbejdsmijo

IT-KVINDERADET
ANBEFALER

«  Overvej at opstille konkrete méltal for virksomhedens
arbejde med diversitet, og overvej, hvordan malet nas.
Hvad skal der til pa henholdsvis den korte og lange bane?

e Udarbejd klare retningslinjer for, hvordan seksuel chi-
kane, diskrimination og mobning forebygges og handte-
res pa arbejdspladsen. Saledes at det fremgar, hvordan
virksomheden og medarbejderne skal handle, hvis
seksuelle kreenkelser eller seksuel chikane finder sted.
Kommunikér retningslinjerne til alle medarbejdere, og
gor dem tilgeengelige for alle, f.eks. som en nedskrevet
politik i virksomhedens personalehandbog.

. Indarbejd jeres tilgang til diversitet, herunder kon, alder,
religion, seksualitet, kgnsidentitet i virksomhedens
personalehandbog, sdledes at alle medarbejdere kender
virksomhedens ambitioner ift. diversitet.

« Detervigtigt, at virksomheden har en tydeligt formule-
ret klageprocedure, der kan sikre en ensartet, vaerdig og
hurtig handtering af klagesager. Brug den nedskrevne
politik til at kommunikere til alle ledere og medarbej-
dere, herunder ogsa potentielle kandidater og nyan-
satte, at seksuel chikane, diskrimination og mobning er
uacceptabel adfaerd i virksomheden. Alle henvendelser
om sadan adfeerd skal tages alvorligt af ledelsen — blive
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for begge ken“. Der er altsa et oplagt potentiale
i at sikre et godt arbejdsmiljo uden kreenkende
handlinger.

Derfor anbefaler IT-Kvinderadet, at branchens
virksomheder kigger sig selv efter i ssommene
med det for gje at sikre en god og inklude-
rende arbejdskultur. Dette indbefatter forst og
fremmest en nultolerance overfor seksuelle
tilnaermelser og seksuel chikane, men ogsa at
skabe arbejdsvilkar der er attraktive i forhold til
rekruttering og fastholdelse af en mangfoldig
gruppe medarbejdere.

undersggt, handteret og fulgt op. Seksuel chikane, dis-
krimination og mobning bgr kunne fa anseettelsesretlige
konsekvenser.

Ga i dialog med medarbejderne — i sma eller store
grupper — og skab klarhed om, hvordan greenser kan
veere forskellige med henblik pa at forebygge seksuelle
kreenkelser og anden ugnsket adfeerd.

F& konkretiseret, hvad virksomheden mener med
respektfuld adfaerd. Beslut, formulér og kommunikér,
hvilken omgangstone og adfeerd der er acceptabel pa
arbejdspladsen, samt hvilken omgangstone og adfeerd
der ikke er acceptabel.

Arbejd ambitigst med at udnytte eksisterende ordnin-
ger, sdsom fleksordninger, gode barselsvilkar — bade for
far og mor — mere fagligt udfordrende arbejdsopgaver,
mulighed for faglig udvikling og efteruddannelse.

Understgt, at der i virksomheden udbydes sociale arran-
gementer med en form, som appellerer til, at alle medar-
bejdere, uanset kgn, seksualitet, etnicitet mv., kan indga i
et feellesskab pa arbejdspladsen, hvor de kan styrke deres
faglige og personlige relationer samt forebygge ensomhed.



GA FORAN
I LEDELSEN




Forandringen er pa vej. Store virksomheder som
TDC, KMD og Oracle har i dag dét til feelles, at de
ledes af en kvinde, foruden Microsoft, der har
hele to kvinder i spidsen for deres danske afde-
linger. De fleste virksomheder er saledes ved at
indse, at kensdiversitet ikke kun handler om ret-
tigheder og ligestilling, men ogsa om god forret-
ning. En nyere underspgelse fra McKinsey peger
pa, at virksomheder med diversitet i ledelsen
star steerkere og hgjst sandsynligt vil udkon-
kurrere mindre mangfoldige virksomheder, nar
det kommer til pget vaekst*'. IT-branchen er dog
langt fra i mal. Nar vi ser pa kegnsdiversiteten,
ser vi, at kvinder kun udger knap en sjettedel.
Forklaringen kan maske findes i virksomhe-
dernes avanceringsforhold. Sdledes mener

19 procent af de adspurgte i IT-Kvinderadets

IT-KVINDERADET
ANBEFALER

« Indfgr et system, sd virksomheden arligt kan ggre
status over kgnsfordelingen, fastszette eventuelle nye
maltal for en mere ligelig kensfordeling i ledelsesteamet
samt en strategi for at opna dette.

e Gor karriereveje i virksomheden tydelige ved at frem-
haeve, hvilke faglige udviklingsveje der findes i virksom-
heden, samt klart at definere mal og forventninger i
forbindelse med disse.

«  Sprgfor at afholde arlige karrieresamtaler, hvor ledelsen
tydeliggor, hvilke karrieremuligheder der eksisterer, og
hvordan medarbejderne nar dertil.

e Prioritér, at der er lige muligheder for efteruddannelse
for virksomhedens medarbejdere — uanset kgn. Dette
kan eventuelt ggres ved at systematisere virksom-
hedens udbud af efteruddannelse — og sikre dbenhed —
sa mulighederne er tydelige for alle.

«  Arbejd mélrettet med, at virksomhedens arbejdsforhold
giver bade maend og kvinder lyst til at avancere. Dette
geelder blandt andet barsel, bgrns sygedage og mulig-
hed for flekstid.

nye undersggelse, at det er lettere for en
mand end for en kvinde at blive leder pa deres
arbejdsplads®.

Hvis ikke diversitet er til stede i ledelsen, sender
det et svagt signal til resten af organisationen.
Det er derfor IT-Kvinderadets klare anbefaling,
at ledelsen i de danske IT-virksomheder bgr ga
forrest i arbejdet med at sikre en stogrre diversi-
tet i branchen. Det er saledes vigtigt at forankre
indsatsen helt op i den gverste ledelse, hvor
diversitet bgr gores til et erkleeret mal og folges
trop af en plan for, hvordan vejen kan banes
dertil. Dette kan f.eks. ggres ved at rydde op

i foreeldede mader at spotte talent pa, ved at
synligggre virksomhedens karriereveje og ved at
sikre lige vilkar for at avancere.



DIVERSITET SKAL
IND I ANSATTELSES-
PROCESSEN




Hvis den danske IT-branche skal besta af de
bedst muligt kvalificerede medarbejdere fra
den bredest mulige pulje af ansggere og talen-
ter er det afggrende, at der ikke kun fiskes

i den ene halvdel af spen. Mere diversitet i
IT-virksomhederne kommer med klare fordele
for de enkelte virksomheder, sdsom et bedre
arbejdsmiljg, sterre trivsel, bedre IT-l@sninger
og gode tal pa bundlinjen. Pa trods af den
abenlyse udfordring viser en undersggelse
udfert for HK Privat, at hele 44 procent af de
adspurgte HK-medlemmer ikke oplever, at den
IT-virksomhed, de arbejder i, gor en indsats
for at fremme en mere ligelig fordeling mellem
maend og kvinder i rekrutteringsindsatsen®.

IT-KVINDERADET
ANBEFALER

e Prioritér at skrive inkluderende jobopslag, hvor job-
opslagets tone, krav til kandidaten og arbejdsforholdene
i jobbeskrivelsen fremstar tiltalende for alle kgn. Overvej,
hvordan jobbeskrivelsen bliver leest, hvis man ikke er en
"typisk” IT-professionel, men f.eks. er en del af en mino-
ritetsgruppe i branchen. Beskriv, hvordan virksomheden
er inkluderende — f.eks. i form af fleksible arbejdstider,
sociale feellesskaber, gode barselvilkar og vilkar for
opleering.

«  Ryd op pavirksomhedens hjemmeside, sa virksomhe-
den fremstar med preecise billeder og tekster, der f.eks.
afspejler et inkluderende arbejdsmiljg. Hvis virksom-
heden har en udtalt vaerdi om diversitet, er det et
steerkt aktiv at fa det repraesenteret pa virksomhedens
hjemmeside.

»  Sorgfor at sikre, at virksomheden bruger en bred
reekke rekrutteringskilder i jagten pa de rette medarbej-
dere. Medarbejdere med stort potentiale kan komme
fra ikke-traditionelle kilder, f.eks. kodecaféer
og bootcamps.
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For at &ndre pa dette anbefaler IT-Kvinderadet,
at branchens virksomheder tager en kritisk
granskning af deres ansaettelsesprocesser og
rekrutteringskanaler og overvejer, hvordan disse
kan styrkes ved at blive mere inkluderende for
en stgrre gruppe potentielle medarbejdere.

Eliminér bias i evaluering af jobsggningerne. Genovervej,
hvordan | afkoder ansggninger og CV’er. Alt fra hvilke
uddannelser til hvilke virksomheder ansggeren har
arbejdet i igangsaetter bestemte associationer hos dem,
der afleeser dem.

Genteaenk jeres interviewpraksis. Overvej sammensaet-
ningen og antallet af personer i ansattelsesudvalget.
Sorg for, at samtalerne bliver afholdt pa en respekt-
fuld og professionel made. Brug f.eks. BIAS-test til at
arbejde med ansaettelsesudvalgets forudindtagede
holdninger.

Prioritér at udvikle en konsistent feedback-proces, der er
ens for alle, der spger job i virksomheden.

Gor aktivt brug af virksomhedens kvindelige ambassa-
derer i rekrutteringsprocessen.

Indfgr en grundig opleering i de IT-systemer, der anven-
des pa arbejdspladsen — sa det ikke bliver en grund til
ikke at spge jobbet eller grund til at spge veek.
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